II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN 
2. Công tác đào tạo, giới thiệu việc làm (Phòng TS-ĐT và Trung tâm QHDN).
- Công tác xây dựng và thực hiện nội dung, chương trình đào tạo; ứng dụng khoa học, công nghệ trong đào tạo. 
- Liên kết, hợp tác trong đào tạo (liên kết với các doanh nghiệp, các cơ sở giáo dục, các tổ chức,… trong và ngoài nước trong quá trình đào tạo). 
	- Mô hình đào tạo gắn kết với doanh nghiệp với thời gian là 1 học kỳ trong thời gian này các em sinh viên được học thực tập trên các trang thiết bị, máy móc hiện đại vừa học vừa làm ra các sản phẩm thực tế.
	- Nhà trường ký biên bản hợp tác với  Sở Lao động Thương binh và Xã hội cùng 4 doanh nghiệp trên địa bàn Thành phố trong năm.
· Khi học sinh sinh viên hoàn thành chương trình đào tạo có thể làm việc ngay không cần thời gian đào tạo lại. 
	- Kết hợp với công ty TNHH Lập Phúc đào tạo cho các em Sinh viên học tập các học phần thực hành trên các trang thiết bị, máy móc hiện đại tại công ty với thời gian là 01 học kỳ tại doanh nghiệp.
	- Kết hợp với công ty PhaNa đưa sinh viên thực tập tại công ty với thời gian 8 tuần và nhiều công ty khác.
- Kết quả thực hiện khảo sát HSSV gia trường có việc làm trong tháng 11/2018 như sau:
+ Thực hiện khảo sát 318 HSSV;
- HSSV có việc làm 284/318 chiếm tỷ lệ 89,308 %
- HSSV không liên hệ được là 24/ 318 chiếm tỷ lệ 7,54%
- HSSV chưa có việc làm 10/318 chiếm tỷ lệ 3,14%
- Đào tạo cho các nhóm đối tượng đặc thù (lao động nông thôn, dân tộc thiểu số, bộ đội xuất ngũ,…). (Trung tâm quan hệ doanh nghiệp không có)
- Công tác quản lý người học; thực hiện các chế độ, chính sách cho người học theo quy định. (Trung tâm quan hệ doanh nghiệp không có)
- Thực hiện công tác quản lý và cấp bằng, chứng chỉ nghề. (Trung tâm quan hệ doanh nghiệp không có)
- Công tác kiểm định, tự kiểm định và đảm bảo chất lượng đào tạo. (Trung tâm quan hệ doanh nghiệp không có)

III. NHẬN XÉT, ĐÁNH GIÁ, ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ (TẤT CẢ CÁC ĐƠN VỊ)
1. Kết quả đạt được năm 2018
- Tham dự các khóa học do Cục Kiểm định Chất lượng Giáo dục nghề nghiệp và hợp tác Đức, GIZ, DVET tổ chức về khảo sát và lần vết HSSV sau khi tốt nghiệp và khảo sát doanh nghiệp;
- Tham gia lớp tập huấn ISO phiên bản 9001-2015 và làm chủ quá trình “THEO DÕI CÓ VIỆC LÀM VÀ SỰ  HÀI LÒNG CỦA SINH VIÊN”.
- Tổ chức kiểm tra đánh giá giảng viên đi thực tập xí nghiệp năm 2018;
- Trung tâm đã tổ chức ngày hội việc làm cho HSSV và kết nối doanh nghiệp năm học 2018 (ngày 3/11/2018) có 33 DN tham gia;
- Khảo sát 29 DN tham gia ngày hội việc làm do nhà trường tổ chức về chất lượng HSSV do nhà trường đào tạo; 
- Phối hợp với Phòng Tuyển sinh – Đào tạo khảo sát 318 HSSV trong ngày tổ chức ngày hội việc làm và Lễ phát bằng tốt nghiệp;
- Phối hợp với các Khoa đưa HSSV đi thực tập tại các Doanh nghiệp và Cơ Quan;
- Vận động tài trợ cho quỹ Cho học sinh sinh viên có hoàn cảnh khó khăn, hiếu học, vượt khó của nhà trường và trao trong ngày khai giảng năm học mới 2018-2019;
- Thực hiện lấy 15 phiếu khảo sát doanh nghiệp cho Tổng cục Giáo dục nghề nghiệp; Để làm cơ sở hoạch định chính sách về đào tạo nghề nghiệp gắn với việc làm đáp ứng thị trường lao động (doanh nghiệp);
- Các biện pháp giới thiệu việc làm cho người học, tỷ lệ người học tìm được việc làm sau khi tốt nghiệp (tỷ lệ %). Đánh giá của người sử dụng lao động đối với người lao động là sinh viên, học sinh, học viên của cơ sở.
- Năm học 2018, Trung tâm đã thu thập thông tin tuyển dụng của hơn 250 doanh nghiệp, làm nguồn dữ liệu tư vấn việc làm, các thông tin được cập nhật đầy đủ, chính xác trên website giới thiệu việc làm của trường để cung cấp cho HSSV được biết qua website: http://vieclam.lttc.edu.vn; http://new.lttc.edu.vn. Việc tư vấn qua điện thoại cũng được nhân viên Trung tâm thực hiện để cho các em tốt nghiệp ra trường nắm bắt thông tin tuyển dụng của các doanh nghiệp trên địa bàn Thành phố Hồ Chí Minh và các tỉnh lân cận; Thực hiện giới thiệu việc làm khi các em liên hệ đến trường;
- Ngoài các hình thức mà nhà trường có triển khai đến các em tốt nghiệp ra trường, thì cổng thông tin từ cộng đồng mạng Facbook cũng được khai thác đưa vào ứng dụng với mục đích làm đa dạng nguồn thông tin việc làm cho HSSV tiếp cận, thông qua trang https://www.facebook.com/groups/GTVL.LTT/ hay phản hồi thông tin tuyển dụng đến các giảng viên bộ môn để tăng khả năng tiếp cận thông tin cho các em HSSV;
- Đã làm việc với nhiều DN và các Trung Tâm hỗ trợ việc làm các Khu công nghiệp của Thành phố (HEPZA).
2.  Tồn tại, hạn chế
-	Tồn tại, hạn chế
- Cơ sở dữ liệu về tình hình việc làm sau tốt nghiệp vẫn chưa đầy đủ mặc dù Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp và phòng Công tác Chính trị - Học sinh Sinh viên đã triển khai nhiều biện pháp như thành lập website giới thiệu việc làm làm cầu nối giữa doanh nghiệp với HSSV tốt nghiệp; khảo sát các doanh nghiệp đã tuyển dụng HSSV của trường; gọi điện thoại liên lạc trực tiếp với HSSV sau 3 tháng, 6 tháng, 12 tháng… 
- Khó có thể khảo sát được 100% HSSV;
- Việc thu thập ý kiến đánh giá về mức độ đáp ứng của người tốt nghiệp làm việc của đơn vị sử dụng lao động chưa thực hiện được đối với tất cả các doanh nghiệp có sử dụng lao động; chỉ triển khai ở phạm vị Thành phố Hồ Chí Minh và một số tỉnh lân cận;
- Việc liên hệ với các doanh nghiệp trên đi bàn Tp.HCM và các tỉnh lân cận còn gặp nghiểu khó khăn.
-	Nguyên nhân
- Nhà trường có nhiều hình thức tư vấn việc làm cho HSSV, tuy nhiên có nhiều HSSV chưa có ý thức về việc tiếp cận thông tin việc làm sau khi tốt nghiệp; 
- Do một số sinh viên ra trường đổi số điện thoại hoặc trong giờ làm việc không được nghe điện thoại; thực hiện nghĩa vụ quân sự nên nhà trường không thể thực hiện khảo sát được;
	- HSSV ra trường đi làm ở các vùng miền với nhiều tỉnh khác nhau, nhà trường không có đủ nguồn nhân lực cũng như nguồn tài chính để đầu tư cho việc thực hiện đi đến tất cả các doanh nghiệp có HSSV làm việc sau khi tốt nghiệp lấy ý kiến;
	-  Nhân lực của Trung tâm còn thiếu dẫn đến chưa đáp ứng được khối lượng công việc nhiều.
-	Biện pháp khắc phục
- Tăng cường công tác khảo sát HSSV tốt nghiệp khi ra trường có việc làm;
   - Tổ chức ngày hội việc làm  năm 2019 để cung cấp thông tin nhu cầu lao động của doanh nghiệp và xã hội đến HSSV;
   - Thiết lập các mối quan hệ mất thiết với doanh nghiện trên địa bàn Tp Hồ Chí Minh và các tỉnh lân cận làm cầu nối giữa nhà trường với doanh nghiệp;
  - Tham mưu nhà trường ký kết các biên bản ghi nhớ giữa nhà trường và doanh nghiệp để đưa HSSV đi thực tập, tạo cơ hội xin việc làm cho HSSV sau khi ra trường. Nhà trường đồng hành cùng doanh nghiệp;
  - Tìm hiểu nhu cầu lao động trên địa bàn Thành phố HCM và các tỉnh lân cận để tham mưu cho nhà trường định hướng đào tạo các ngành nghề trọng điểm đáp ứng nhu cầu thì trường lao động của xã hội;
  - Thu thập và cập nhật thông tin cơ sở dữ liệu về tình hình HSSV có việc làm và chưa có việc làm sau tốt nghiệp;
 - Liên kết với Trung tâm dịch vụ việc làm và hỗ trợ doanh nghiệp các khu chế xuất và khu công nghiệp Tp.HCM để cung cấp thông tin việc làm đến HSSV của nhà trường sau khi tốt nghiệp;
 - Phối hợp các bộ phận chuyên môn lập kế hoạch gắn kết hoạt động Nhà trường với công ty, doanh nghiệp trong công tác đào tạo nguồn nhân lực đáp ứng nhu cầu xã hội. Điều tra, khảo sát, đánh giá chất lượng đào tạo, việc làm và nhu cầu xã hội, đề xuất chương trình đào tạo cụ thể với từng ngành đào tạo theo yêu cầu của doanh nghiệp;
- Thực hiện các nhiệm vụ khác do Hiệu trưởng giao.
3. Đề xuất, kiến nghị
	 Nêu những đề xuất, kiến nghị đối với Sở Lao động - Thương binh và Xã hội, Ủy ban nhân dân Thành phố, các cơ quan Trung ương (nếu có).
· Ủy ban Nhân dân Thành phố Hồ Chí Minh cần có chính sách đãi ngộ cho những doanh nghiệp tham gia đào tạo gắn kết với cơ sở giáo dục nghề nghiệp để giúp học sinh sinh viên có thể tiếp cận được những thiết bị máy móc hiện đại tại doanh nghiệp mà nhà trường chưa đáp ứng được.
· Hàng năm Sở Lao động Thương binh và Xã hội Thành phố tổ chức nhiều đợt hội thảo gắn kết đào tạo giữa nhà trường đồng hành với các doanh nghiệp, qua đó mời doanh nghiệp tham gia xây dựng chương trình đào tạo với nhà trường.

PHẦN II: PHƯƠNG HƯỚNG, NHIỆM VỤ NĂM 2019
I. Phương hướng, nhiệm vụ
2. Công tác đào tạo, giới thiệu việc làm (Phòng TS-ĐT và Trung tâm QHDN).
- Thông tin được cập nhật đầy đủ, chính xác trên website giới thiệu việc làm của trường để cung cấp cho HSSV được biết qua website: http://vieclam.lttc.edu.vn; http://new.lttc.edu.vn. Việc tư vấn qua điện thoại cũng được nhân viên Trung tâm thực hiện để cho các em tốt nghiệp ra trường nắm bắt thông tin tuyển dụng của các doanh nghiệp trên địa bàn Thành phố Hồ Chí Minh và các tỉnh lân cận; Thực hiện giới thiệu việc làm khi các em liên hệ đến trường;
- Ngoài các hình thức mà nhà trường có triển khai đến các em tốt nghiệp ra trường, thì cổng thông tin từ cộng đồng mạng Facbook cũng được khai thác đưa vào ứng dụng với mục đích làm đa dạng nguồn thông tin việc làm cho HSSV tiếp cận, thông qua trang https://www.facebook.com/groups/GTVL.LTT/ hay phản hồi thông tin tuyển dụng đến các giảng viên bộ môn để tăng khả năng tiếp cận thông tin cho các em HSSV;
- Tiếp tục duy trì và cải tiến mục tiêu chất lượng ISO 9001-2015 của Trung tâm và nhà Trường;
- Tăng cường công tác khảo sát HSSV tốt nghiệp khi ra trường có việc làm;
- Tổ chức các đợt đi tham quan thực tế tại doanh nghiệp cho giảng viên, HSSV tiếp cận học hỏi những công nghệ mới trong sản xuất;
-  Tiếp tục thực hiện việc kiểm tra đámh giá giảng viên đi thực tập xí nghiệp năm 2018-2019;
- Tổ chức ngày hội việc làm  năm 2019 để cung cấp thông tin nhu cầu lao động của doanh nghiệp và xã hội đến HSSV;
- Thiết lập các mối quan hệ mất thiết với doanh nghiện trên địa bàn Tp Hồ Chí Minh và các tỉnh lân cận làm cầu nối giữa nhà trường với doanh nghiệp;
- Tham mưu nhà trường ký kết các biên bản ghi nhớ giữa nhà trường và doanh nghiệp để đưa HSSV đi thực tập, tạo cơ hội xin việc làm cho HSSV sau khi ra trường. Nhà trường đồng hành cùng doanh nghiệp;
- Tìm hiểu nhu cầu lao động trên địa bàn Thành phố HCM và các tỉnh lân cận để tham mưu cho nhà trường định hướng đào tạo các ngành nghề trọng điểm đáp ứng nhu cầu thì trường lao động của xã hội;
- Tăng quy mô của Trung tâm và đội ngũ để trung tâm hoàn thành tốt nhiệm vụ được giao là cầu nối giữa nhà trường và doanh nghiệp;
- Thu thập và cập nhật thông tin cơ sở dữ liệu về tình hình HSSV có việc làm và chưa có việc làm sau tốt nghiệp;
- Phối hợp với các khoa nghề liên kết với các doanh nghiệp về địa điểm thực tập tốt nghiệp cho HSSV;
- Liên kết với Trung tâm dịch vụ việc làm và hỗ trợ doanh nghiệp các khu chế xuất và khu công nghiệp Tp.HCM để cung cấp thông tin việc làm đến HSSV của nhà trường sau khi tốt nghiệp;
- Phối hợp các bộ phận chuyên môn lập kế hoạch gắn kết hoạt động Nhà trường với công ty, doanh nghiệp trong công tác đào tạo nguồn nhân lực đáp ứng nhu cầu xã hội. Điều tra, khảo sát, đánh giá chất lượng đào tạo, việc làm và nhu cầu xã hội, đề xuất chương trình đào tạo cụ thể với từng ngành đào tạo theo yêu cầu của doanh nghiệp;
- Xây dựng kế hoạch trình Ban giám hiệu về chính sách tặng quà cho doanh nghiệp nhân ngày sinh nhật, ngày thành lập doanh nghiệp;
- Tham mưu với Ban giám hiệu tổ chức giải thể thao giữa doanh nghiệp với nhà trường tạo mối gắn kết lâu dài;
- Thực hiện các nhiệm vụ khác do Hiệu trưởng giao.
II.  Giải pháp thực hiện
1. Công tác đào tạo, giới thiệu việc làm (Phòng TS-ĐT và Trung tâm QHDN).

Thủ trưởng đơn vị
							   (Ký tên, đóng dấu)
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